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							取消料・変更料ルール

有限会社　翔栄堂では、手配する旅行商品ごとに取消料・変更料規定を定め、手配開始時に発行・通知いたします「請求書」中にその旨掲載しご案内させていただきます

※全般

1.下記手数料は、1航空券/1旅客者毎に適用されます。

2.土日祝日における取消・変更の手続きは、翌営業日扱いとさせていただきます。

3.正規割引運賃手配の取消料・変更料については、利用航空会社が定める手数料の他に、当社規定の旅行業務取扱手数料　10000円を１手続き/1旅客者毎に申し受けます。

4.航空券の種別に関わらず、ご出発日の変更は、下記変更料規定によらず取消料規定の手数料を申し受けます。

5.上記規定は、諸般の事由により変更される場合がございます。

6.手配の種別により、各々取消料・変更料規定が異なります。

※格安航空券の取消料・変更料規定（早割なし）

出発日の1ヶ月前前日以前 …　取消料　10,000円　/変更料 3,000円

出発日の1ヶ月前以降より15日前まで …　取消料　10,000円　/変更料 5,000円

出発日の14日前以降より8日前まで …　取消料　30,000円　/変更料 50,000円

出発日の7日前以降より出発日2日前 …　取消料　50,000円　/変更料 50,000円

ご出発後 …　取消料の払い戻し不可　/変更料 は券種により異なります。

※早期購入格安航空券の取消料・変更料規定の場合～早割規定あり）

航空券決済（発券）完了後 …　取消・変更とも払い戻し不可

*航空券代金の高低に関わらず、決済（ご入金）前の取消・変更手続きには、一部の例外を除き手数料はかかりません。

正規割引運賃（PEX航空券）の取消料・変更料規定

正規割引運賃（PEX航空券）の取消料・変更料規定は、利用航空会社毎に設定されております。

正規普通運賃（ノーマル）、海外発航空券の取消料・変更料規定尚、正規割引運賃手配の取消料・変更料については、利用航空会社が定める手数料の他に、当社規定の旅行業務取扱手数料10,000円を１手続き/1旅客者毎に申し受けます。

正規普通運賃（ノーマル）、海外発航空券の取消料・変更料規定

ご予約手続きの際、担当スタッフよりご案内させていただきます。尚、利用航空会社が定める手数料の他に、当社規定の旅行業務取扱手数料10,000円を１手続き/1旅客者毎に申し受けます。

ホテルの取消料・変更料規定

ご予約手続きの際、担当スタッフよりご案内させていただきます。一般的なキャンセルチャージは宿泊初日の1泊分のみとなる場合が多いのですが、オンシーズン（繁忙期）や人気ホテル、当該宿泊地域で見本市開催期間にあたる等の特別な期間中の取消し、変更には前泊分徴収される場合もございます。

海外旅行傷害保険の取消料・変更料規定

出発前における取消料・変更料はかかりません。出発後の旅行期間短縮等による払い戻しは状況に応じ手続きいたします。

正規普通運賃（ノーマル）、海外発航空券の取消料・変更料規定

ご予約手続きの際、担当スタッフよりご案内させていただきます。尚、利用航空会社が定める手数料の他に、当社規定の旅行業務取扱手数料10,000円を１手続き/1旅客者毎に申し受けます。

※受注型企画手配旅行の取消料・変更料規定

受注型企画手配旅行の取消料・変更料

旅行開始日がピーク時の旅行である場合であって、旅行開始日の前日から起算して

さかのぼって

40日目にあたる日以降31日目にあたる日まで

…　取消し変更料として旅行代金の10%（50,000円を限度）　申し受けます。

旅行開始日の前日から起算してさかのぼって30日目にあたる日以降3日目にあたる

日まで…　取消し変更料として

■旅行代金が30万円以上　・・・70,000円

■旅行代金が30万円未満　15万円以上　・・・50,000円

■旅行代金が15万円未満　10万円以上　・・・20,000円

■旅行代金が10万円未満　・・・旅行代金の30％

各申し受けます。

旅行開始日の前々日および前日

…　取消し変更料として旅行代金の30％を申し受けます。

旅行開始日当日

…　取消し変更料として旅行代金の50％を申し受けます。

旅行開始後または無連絡不参加

…　取消し変更料として旅行代金の１00％を申し受けます。

*決済（ご入金）前の取消・変更手続きでも上記規定の対象となります。お気をつけく

ださい。

*ピーク時とは、4月27日～5月6日まで、7月20日～8月31日まで及び12月20日～1月

7日までをいいます。
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						最新情報
			
				5月15日発　バリ島スピリチャルツアー8日間
						
	
				モロッコスピリチャルツアー　壮大なサハラ砂漠、ブルーの街シャウエンなど
						
	
				南米アンデス　ボリビア・ペルー周遊12日間の旅
						
	
				クメール王朝（世界文化遺産）アンコール遺跡群を巡る旅　５日間
						
	
				異界トリップ　レイライン　ＳＴマイケルズマウント～スコットランド を巡る旅 11日間
						
	
				神々が祀られた地　ネパール・パワースポット  巡礼の旅 4泊6日
						
	
				西チベット　ラダック　初心者向トレッキングとチベット仏教寺院を巡る旅　10日間　
						
	
				東北ミステリツアー　～古代文明の痕跡とキリスト教文化に触れる旅 2泊3日
						
	
				ヒマラヤ紀行　玉龍雪山、シャングリラ（香格里拉）、梅里雪山を巡る7日間
						
	
				瀬戸内パワースポット巡り　３泊４日　宮島、仙酔島、尾道を巡る旅
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